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摘要：ChatGPT 业已渗透到社会的各个层面，与数字人文的积极互动、共生合作也成为大势所趋，

成为数智时代从事数字人文研究炙手可热的辅助工具。通过文献与网络调查，结合案例应用实例，

梳理现阶段 ChatGPT 在数字人文领域的应用发展概况，阐释 ChatGPT 在数字人文中的现实风险

与应对之策。研究发现，ChatGPT 在数字人文中具有数据安全、知识产权、学术伦理、教育侵蚀、

文化偏见、知识生产六大风险。为此，ChatGPT 应以人为本、以法为基、以管为核、以容为向来

正向促进数字人文，未来 ChatGPT 在数字人文项目、数字人文教育、数字人文工具、数字学术出

版等领域中大有可为。 
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Integration and Coexistence: ChatGPT's Risk Response and Outlook in the Digital Humanities 

Abstract: ChatGPT has penetrated into various levels of society, and its active interaction and 

symbiotic cooperation with digital humanities have become a trend, becoming a hot auxiliary tool for 

digital humanities research in the digital age. Through literature and online surveys, combined with 

case studies, this paper summarizes the current development of ChatGPT's application in the field of 

digital humanities, and explains the practical risks and countermeasures of ChatGPT in digital 

humanities. This paper has found that ChatGPT poses six major risks in digital humanities, including 

data security, intellectual property, academic ethics, educational erosion, cultural bias, and knowledge 

production. Therefore, ChatGPT should promote digital humanities in a people-oriented, law-based, 

management-centered, and capacity-oriented manner. In the future, ChatGPT has great potential in 

digital humanities projects, digital humanities education, digital humanities tools, digital scholarship 

publication and other fields. 

Key words: ChatGPT; GPT；GPT-4；Digital Humanities; Artificial Intelligence; Risks; 

Countermeasures 

 

1 引言 

人工智能的出现颠覆并重塑着人类长期以来生产、生活的主流方式，其中大语言模

型（Large Language Model,LLM）的广泛应用更是提高了社会及个人生产力，成为数智

时代普罗大众关注的核心焦点。近年来，以 OpenAI 的 GPT 系列、谷歌的 Bard、Meta 的

LLaMA、百度的文心一言等为代表的开源大语言模型
[1]
在全球范围内掀起了一波又一波

的热潮，其中 ChatGPT 以强大的应用功能和广泛的应用领域引领着开源大语言模型的演

进。ChatGPT 是 OpenAI 于 2022 年 11 月底推出的一款基于 Transformer 神经网络架构

的自然语言处理工具，上线仅三个月后便突破了十亿用户
[2]
。2023 年 9 月 25 日，在

OpenAI 推出的最新 ChatGPT 版本中，上线了全新的语音和图像功能。就此，ChatGPT 汇

聚了人类所具有的听说读写四大基础能力，被赋予了数智时代通用的“最强人工大脑”。 

同样作为信息技术的产物，数字人文（Digital Humanities，DH）的演化发展被视

DOI：10.14064/j.cnki.issn1005-8214.20240529.001    网络首发时间：2024-05-29 17:42:01
网络首发地址：https://link.cnki.net/urlid/64.1004.G2.20240529.1045.002



为全球新一轮的“文艺复兴”运动。关于“数字人文是什么”的元问题目前尚未在学界

达成一致共识，研究领域说、实践做法说、方法论说、通用方法说、工具应用说等
[3]
皆

而有之。但不可否认，“无限向上生长”的数字人文正在如藤蔓般渐趋蔓延到其他学科，

且学科化趋势愈加显著。尽管数字人文的边界尚未明晰，人工智能等信息技术的高速发

展正在推动数字人文逐渐形成较为完整的理论体系和技术框架
[4]
。而 ChatGPT 的出现一

方面为数字人文的纵深发展提供了全新的思维理念和实践进路，另一方面将数字人文再

次推上了“技术至上主义”的风口浪尖。为此，本文力求在梳理 ChatGPT 在数字人文领

域中应用风险的基础之上，针对性提出 ChatGPT 与数字人文融合的应对良策，从而助力

ChatGPT 与数字人文保持长期良性可持续互动发展。 

2 文献回顾 

中国人民大学赵鑫团队在对大语言模型的发展历程与应用领域进行综述的基础上，

提出 ChatGPT 展现出超强的人机对话和任务求解功能，引发了人工智能研究社区领域的

变革
[5]
。无孔不入的 ChatGPT 已经涉及到全球政治、经济、文化、科技、教育、社会、

生态、军事等诸多领域，在国内外社会各界引发热议。目前，针对 ChatGPT 的应用态度

主要分为三种：一是鼎力支持者，即强烈推崇 ChatGPT 的广泛推广与应用，肯定 ChatGPT

在气候监测预警
[6]
、自学体验和开放教育

[7]
、多语种翻译

[8]
、医学写作

[9]
、深度合成治理

[10]
等领域的潜在应用价值。二是中立观望者，即认为 ChatGPT 的应用具有特定优势，但

同时强调了其局限性，辩证性看待 ChatGPT 在数字政府建设
[11]

、军队事务管理
[12]

、算法

性能优化
[13]

、公共卫生治理
[14]

、数字出版发行
[15]

、实践教育学习
[16]

等领域的处理优势与

局限。三是抵触反对者，即现阶段对 ChatGPT 的应用持有一定的抗拒心理，侧重于阐释

ChatGPT 在政治偏向
[17]

、种族歧视
[18]

、信息鸿沟
[19]

等领域加剧社会不平等
[20]

的威胁与风

险。 

数字人文的谱系可以追溯至 20 世纪 40 年代末，意大利神父罗伯特·布萨（Roberto 

Busa）的《托马斯著作索引》(Index Thomisticus)人文计算实践
[21]

。历经七秩春秋，以

欧美发达国家为代表的数字人文已经从人文计算这一前身脱胎换骨，积极探讨数字人文

的理论框架和实践走向，以创造性破坏理念不断开疆扩土，形成了包括数字人文理论
[22]

、

数字人文方法
[23]

、数字人文项目
[24]

、数字人文教育
[25]

、数字人文工具
[26]

等诸多研究分支，

并在全球范围内掀起了一轮知识革命的浪潮。反观中国的数字人文，2009 年被武汉大学

王晓光教授引入
[27]

，2016 年左右才引起国内学界的广泛关注
[28]

。短短十余载，中国数字

人文得到迅猛发展，在数字人文评价
[29]

、数字人文工具开发与应用
[30]

、数字人文基础设

施建设
[31]

、数字人文项目开发
[32]

、数字人文学科建设
[33]

等领域百家争鸣、百花齐放，实

现了数字人文中国化的跨越式发展。 

ChatGPT 以开源为核心特征，与数字人文开放包容的价值观相契合，但目前国内外

ChatGPT 与数字人文的交叉研究相对较少。Aleksandra Fostikov
[34]

提出早期数字人文

关注的是计算机的书写能力，而 ChatGPT 等大语言模型推动数字人文更加聚焦于创造、

翻译和解释人类语言的生成能力。Vera G.Dianova 等
[35]
认为数字人文为以 ChatGPT 为

代表的人工智能提供了更多跨学科数字素养教育机遇，Cécile Armand 等
[36]

则提倡我们

必须充分认识到 ChatGPT 的精确性和清晰度，及其可能会对数字人文发展带来的多方复



杂性。李少建
[37]

提出 ChatGPT 对数字人文带来的机遇与挑战，王静静等
[38]

分析了以 GPT-

4 为代表的 GPT 技术应用对数字人文的重塑价值，曾建华
[39]

、阮胤杰
[40]

则对 ChatGPT 在

包括数字人文的人文学术领域进行了批判性反思。由此可见，ChatGPT 在数字人文领域

已引起了国内外部分学者的关注，对 ChatGPT 在数字人文中应用的风险梳理及对策探讨

迫在眉睫。 

3 ChatGPT 在数字人文中的应用风险 

3.1 数据安全风险 

数据是数字人文的基础性、核心性要素。数字技术是方法，人文数据是支撑，数字

技术与人文数据的互动共生确保了数字人文的接续性发展。ChatGPT 的运作机制分为数

据抓取、数据训练、数据输出三个阶段
[41]

，每个阶段都会以不同的参与方式作用于数字

人文，并且在个人、企业、国家三个主体层面将引发数据安全风险。 

在个人层面，数字人文以开源数据为基础研究要素，个人社交平台的海量数据是社

交网络分析的主体数据来源。而 ChatGPT 在全球范围内劫持社交媒体账户的情况已屡见

不鲜，Facebook、Instagram 和 WhatsApp 等 SNS 社交软件深受其害
[42]

。2023 年 3 月 25

日，OpenAI 发布了 3 月 20 日 ChatGPT 临时中断服务的调查报告。报告指出,由于开源

数据库存在漏洞，1.2%ChatGPT Plus 用户的身份姓名、联系方式、居住地址、信用卡号

后四位等信息被泄露
[43]

。ChatGPT 的底层开源数据库存在漏洞，利用 ChatGPT 以泄露的

个人信息为基础进行数字人文研究，实则是违背了科学研究的伦理道德，对数字人文学

界良性风气的形成极为不利。 

在企业层面，数字古籍出版、数字文创、数字文博、数字策展等产业形态逐渐兴起，

数字人文产业化趋势开始萌芽
[44]

。ChatGPT 已经被全球范围内的多家企业应用于招聘、

客服、编程、会务等运营环节，以大幅节省企业开支。数字人文产业化进程的加快将带

来持续性的虹吸效应，文化数字化产业的蓝海红利会带动众多竞争者的加入。随着

ChatGPT 的“黑暗”版本 WormGPT、FraudGPT 的开源应用，用于恶意攻击的 LLM 新型工

具在地下市场广泛出售
[45]

。制作钓鱼电子邮件、破解数据库密码等黑客行为，为从事以

数字人文服务为内容的企业带来了前所未有的挑战。 

在国家层面，尤其在国家文化数字化战略深入推进的当下，数字人文承载着赋能文

化数据的独有价值。当文化数据被 ChatGPT 捕捉，通过 ChatGPT 对全互联网数据的动态

挖掘功能，其他国家可以窃取我国特有的文化数据，从而反向促进本国文化产业，以产

生规模可观的经济效益促进实体经济与虚拟经济的增长。更为关键的是，“文化基因数

据被盗取，民族的历史文化会被改写
[46]

。”数字人文研究中文化数据的艺术价值、历史

政治价值实际上远超于经济价值，ChatGPT 在文化数据的窃取风险将直接加剧国家意识

形态和政治安全风险。 

3.2 知识产权风险 

数字人文强调跨界合作，以人工智能生成内容（Artificial Intelligence Gener

ated Content，AIGC）为主导的人机交互成为数智时代的知识生产新模式。当人与 Cha



tGPT 进行互动性的知识生产活动，在数据来源、知识产出和服务供给三个维度引发的潜

在知识产权风险不容小觑。 

数据来源的合法性风险。通过 ChatGPT 进行数据要素挖掘、图像素材处理、文本信

息整合等活动，是数字人文借助 ChatGPT 从事辅助性研究的重要手段。当 ChatGPT 将商

业数据库、自建特色数据库、政府开放数据库、众包数据库的标准化数据整合提供给用

户时，数据的版权归属变得模糊，合法合规性不明确，贸然使用数据或将引发盗用侵权

风险，对数字人文的长期持续性研究带来隐患
[47]

。 

知识产出的所有权风险。数字人文知识产出成果形式多样，除传统的期刊论文、学

术著作、研究报告等外，网站、源代码、数据库、公众号、博客等均是数字人文的知识

产出形式。当 ChatGPT 深入参与到数字人文内容生成时，借助 ChatGPT 进行数字人文主

题论文写作成果的归属权是否包含 ChatGPT？ChatGPT 的贡献度又该如何衡量？诸如此

类的知识产权问题扑面而来，容易造成市场秩序的混乱局面。 

服务供给的合规性风险。近年来，数字人文服务平台成为数字人文与外界积极对话

的重要窗口，ChatGPT 提供的开源 API 接口为拓展数字人文服务提供了新路径。目前，

ChatGPT 被中国政府禁止注册使用。即使在未来被允许的前提条件下，国内的数字人文

平台将 ChatGPT 嵌入服务的总体架构中，也难以避免平台内部数据泄露的实在风险。 

3.3 学术伦理风险 

基于 ChatGPT 强大的知识生产功能，ChatGPT 在学术科研中的应用蔚然成风，利用

ChatGPT 进行摘要撰写、综述合成、数据处理、参考文献整理成为包括数字人文学者在

内的部分科研工作者提高科研效率的“首选工具”。然而，ChatGPT 带来的学术伦理问

题实则贯穿于数字人文研究前、研究中、研究后的全过程，成为数字人文界不容忽视的

重要议题。 

在研究方法上，数字人文主张数字技术与人文主题的融合。这里的主张偏向于以数

字技术为切入点，在人文领域难以突破的问题上引入、发现新的研究方法与工具，并非

是强调数字技术在数字人文研究方法选择上的不可或缺性。ChatGPT 可以作为一种新的

研究工具引入数字人文研究中，但是只能起到辅助作用，并不能成为数字人文学者们“搭

便车”的工具。 

在研究过程中，数字人文倡导人文理念的全程贯穿。在数字人文中，人既是研究的

主体，也是研究的主题；既是研究的出发点，也是研究的落脚点
[48]

。因而，当 ChatGPT

取代人的思考成为主体时，人的主体性价值被弱化，实则背离了数字人文研究的本质。

尤其在现阶段的数字人文语境下，技术应用的批判与反思依然是当下学界热议的焦点。

ChatGPT 是否会加重数字技术带来人文精神的异化危机，还有待在未来研究的持续推进

中进一步观察。 

在研究产出后，数字人文成果的异质性要求实现既有学术评价体系的突破，而以

ChatGPT 为工具生成的代码是否可以作为数字人文的学术成果？以及如何衡量其在学术

成果产出中的权重？诸如此类的问题对尚且处于争辩中的数字人文评价体系提出了更

高的要求，ChatGPT 进一步加重了数字人文评价的复杂性和困难度。 



3.4 教育侵蚀风险 

ChatGPT 在教育领域带来的机遇与挑战引发社会审思。传统教学方式提倡“授人以

鱼，不如授人以渔”，强调方法习得和思维养成。信息技术的更迭革新了传统教学模式，

倡导数字技术赋能教育活动，以提高教学效果与质量。当 ChatGPT 作为一种教学工具被

应用于数字人文课堂，其涌现出的风险主要聚焦于两个主体：一是提供方，即数字人文

教学者；另一是接受方，即数字人文学习者
[49]

。对数字人文教学者而言，数字人文课堂

多由不同学科背景的跨专业学生构成，因材施教是数字人文教育作用于学习者，使其固

有专业技能优势发挥到极致的基本原则与理念。当 ChatGPT 作为教学工具被应用于数字

人文教学中时，由于它不具备人类特有的主观能动性和情感色彩，不能精准识别每个学

生的专业素养、性格特点、综合特质和吸收能力，以实现有的放矢地针对性培养，因而

难以最大化挖掘学生内在潜力。此外，ChatGPT 已经成为学生摆脱作业的“帮手”，而

单纯依靠教学者肉眼判断，难以区分基于 ChatGPT 生成和个人独立思考生成的答案。在

某种情况下，学生基于 ChatGPT 生成的答案或许更为全面准确，由此会造成数字人文教

育者“误判”现象，有失教育的公平性。 

对数字人文学习者而言，利用 ChatGPT 可以毫不费劲地寻求问题解决的最优答案或

最佳路径，在某种程度上解放了双手，从而弱化了独立思考能力，形成对 ChatGPT 的长

期技术依赖。而批判性思维是数字人文人才培养的核心技能
[50]

，ChatGPT 与数字人文教

育的初心背道而驰。此外，苏格拉底提倡的“产婆术”（Art of Midwifery）
[51]

也是数

字人文教育的底层思维，即通过不断提出问题使学习者陷入矛盾，引导、启发学生进行

深度思考，进而以归纳演绎的方式掌握学科知识。而 ChatGPT 作用于数字人文教育实则

弱化了归纳演绎能力的培养，更加偏重于结果导向。与此同时，数字人文学习者之间主

客观条件的差异，致使部分学习者缺少接触利用 ChatGPT 的机会，由此进一步加剧了教

育资源分配的不合理性。 

3.5 文化偏见风险 

全球文化多样性是数字人文可持续发展的根基，在数字人文中滥用 ChatGPT 会导致

文化偏见的鸿沟进一步加剧。ChatGPT 在数字人文中造成文化偏见是社会偏见在人工智

能领域的延伸，将会集中在语言、性别、政治等社会层面。 

一是语言文化偏见。ChatGPT 的训练语料库以英语为主，因而对于以英语为语种的

提问回答将更加精准友好。而当我们用小语种与 ChatGPT 进行对话时，由于缺乏小语种

语料库训练，ChatGPT 在特定场景的表现不佳，这就将导致出现算法固有的语言偏好，

加大语种之间话语权的“马太效应”，对语言文化的多样性造成威胁，不利于数字人文

多语种之间的知识生产与文化传播。 

二是性别文化偏见。清华大学交叉信息研究院团队对 GPT-2 进行了职业性别歧视水

平评估，得出 ChatGPT 在职业选择上“重男轻女”的显著倾向。伦敦大学学院研究团队

发现，女性在善于沟通、鼓励交流等方面的特质，促使其在数字人文跨学科研究中的角

色重要性比男性更加突出
[52]

，女性话题同样也是数字人文的特色研究主题。ChatGPT 在

性别上的偏见与数字人文跨学科合作的本质相悖，在一定程度上限制了数字人文形成更



具协作性和多样性的合作者网络。 

三是政治文化偏见。英国和巴西的研究人员合作发现，当要求 ChatGPT 基于无意识

形态的限制进行相关政治问题的回答时，它的大部分“中立”回答呈现出“左倾”趋势。

研究者又分别以英国和巴西政坛进行实证，得出的实验结果仍然带有强烈的政治倾向
[53]
。

ChatGPT 预设的政治立场和价值取向，使得数字人文的本土化发展受阻，在一定程度上

赋予了作为“舶来品”的数字人文更多西方话语权。 

3.6 知识生产风险 

数字人文在一定程度上打破了自然科学、人文科学、社会科学割裂的局限，融合了

学科间的特征优势，实现了知识生产的新一轮全球革命。数字人文强调“人文”的根本

作用以及“人本”的价值理念，以“人”为核心是数字人文知识生产的本质。ChatGPT 在

数字人文中的应用加剧了“技术决定论”，强调以结果为最终导向，模糊了人的创造价

值，忽视了人在知识生产中的自主权。 

首先，ChatGPT 缺乏创造能力。从本质上而言，ChatGPT 是个“文盲”，这是 ChatGPT

基于已有的知识成果（语料库）进行训练而成的结果，它对于问题的回答仅仅是将语料

库中的知识碎片进行拼凑而成。因而当我们利用 ChatGPT 去解决数字人文问题时，思维

观点、理论方法可能局限于语料库，并不能推成出新，提出新的思路观点。 

其次，ChatGPT 缺乏理解能力。尽管 ChatGPT 的背后是巨大语料库作为基础支撑，

但对于以不同语种进行提问得到的输出效果差异显著，这是由于互联网不同语种的文本

语料数据存量之间存在差异。前文述及，ChatGPT 具有不平衡的跨语言理解能力，它更

擅长英文的提问与解答
[54]

，由此限制了不同文化背景之间的知识交流与传播，这与数字

人文的核心价值观相悖。 

最后，ChatGPT 缺乏社交能力。跨学科合作是数字人文研究鼓励的主导方式，同时

也是在大帐篷概念下衍生出的特有知识生产机制。人具备的沟通、协调等社交能力是

ChatGPT 作为工具所不具有的，ChatGPT 更多的是一种平铺直叙的“你问我答”的交互

模式，直至说服人接受 ChatGPT 的观点并停止提问，因而难以在数字人文中突出人机互

动的知识生产模式。 

4 ChatGPT 在数字人文中应用风险的应对策略 

4.1 以人为本，强化人的主体价值 

OpenAI 首席技术官米拉·穆拉蒂（Mira Murati）提出，“人工智能系统正在成为

日常生活的一部分，关键是要确保这些机器符合人类的意图和价值观
[55]

。”ChatGPT 被

开发的本意是为人类提供生产、生活便利，然而当世间万事万物均可寻求 ChatGPT 进行

问题解决时，人似乎成为了技术的“奴隶”，不断寻求 ChatGPT 算法的最优化成为目标

导向，关于 ChatGPT 是否会在未来取代人也成为当下人类最大的忧思。同理，数字人文

的出现对传统人文学者带来的危机感骤增，而 ChatGPT 与数字人文融合将进一步加剧人

文学者的不安。实际上，这种担忧是缺乏依据的。ChatGPT 归根结底是一种算法模型，

其生存依托于人类持续性的“数据喂养”，目前训练数据局限于 2022 年 1 月之前，人



类对其具有控制意识与能力。另外，ChatGPT 不能取代人的关键在于它没有自我意识，

只有向它提出问题，它才会去被动地执行需求问题解决的答案。 

但是，ChatGPT 带来的人类主体性的自我消解挑战不容忽视
[56]

。尤其在数字人文领

域，批判性与创造性是从事数字人文研究的基础思维，过度依赖 ChatGPT 将致使人慢慢

丧失主体性，陷入思维定势的僵局，长期以往会失去价值判断与道德判断的能力。为规

避这一风险，人既是这一问题的制造者，同时也是问题解决的主导者。ChatGPT 在数字

人文领域的应用，要将人本理念、人文关怀、人道主义贯穿始终，人的主体性价值应该

被置于底层逻辑框架之中，从而以求能够做出更多具有“人情味”的数字人文研究。 

4.2 以法为基，制定完善规则体系 

ChatGPT 引发的一系列法律问题成为当下社会治理的难题，甚至成为不法分子寻求

政治利益和经济利益的作案帮凶。以 ChatGPT 为基础的变体已经成为全球黑客入侵网络

的新型工具，盗取的数据在暗网被廉价出售，对全球公共数据安全造成了极大威胁。为

此，我们亟需以法律为制约，或在已有的法律条文中细化表述，或出台新的法律法规，

从而进一步规范 ChatGPT 在数字人文中的应用规则。 

以学术出版领域为例，学界对 ChatGPT 生成内容的著作权问题各执己见。就目前来

看，学术出版界大多秉持不认可 ChatGPT 贡献参与的态度。譬如，Science、Nature、

Cell、The Lancet 等全球权威期刊完全禁止或严格限制 ChatGPT 使用，《图书情报工

作》《暨南学报（哲学社会科学版）》《天津师范大学学报(基础教育版)》《国际汉语

教学研究》《西北人口》等国内期刊也明确提出“不接受作者署名中包含 AI 工具的论

文投稿，参考文献中也不应包含将 AI 列为作者的论文
 [57]

”。但国内外目前尚未出台或

完善法律条文明确 ChatGPT 参与学术研究中的非法角色。在数字人文领域中，数字学术

出版扮演着重要的中介桥梁，是数字人文在全球范围内实现知识流动的基础性工作，因

而制定 ChatGPT 在数字人文研究中的游戏规则至关重要。 

4.3 以管为核，明确风险管控主体 

英国技术哲学家大卫·科林格里奇（David Collingridge）在其著作《技术的社会

控制》提出“科林格里奇困境（Collingridge's Dilemma）”，意指过早控制技术的不

良后果，可能会难以爆发；过晚控制，则会走向失控。ChatGPT 的发展与治理实则是一

个“牵一发而动全身”的社会问题
[58]

。实际上，ChatGPT 是资本运作的产物，当其被资

本家商业化或被政治家权力化，ChatGPT 在数字人文中的应用价值将会大打折扣，而科

学严谨、合法合规的监管举措是确保 ChatGPT 在数字人文中良性发展的必然要求。 

欧盟数字政策负责人蒂埃里·布雷顿（Thierry Breton）提出，“ChatGPT 需要一

个坚实的监管框架来确保基于高质量数据的值得信赖的人工智能
[59]

。”ChatGPT 技术变

革带来的风险要求包括数字人文在内的社会各界及时作出响应，意大利、加拿大、西班

牙、法国等国家已经对 ChatGPT 的数据安全问题采取了调查与控制程序。一方面，于监

管机构而言，通过制定 ChatGPT 在数字人文领域中的行业标准和规范，以确保数字人文

研究的规范性与合理性。另外，特定的监督审查机构需要被建立，并进行定期的常规性



监查，以确保 ChatGPT 在数字人文研究的安全性与合规性。另一方面，于用户而言，自

我监管是避免 ChatGPT 在数字人文中被滥用的首要方式。尤其作为数字人文学者，需要

充分意识到 ChatGPT 并不是百利而无一害。当 ChatGPT 提供的虚假信息运用于数字人文

的知识生产，在不经意间引发一系列侵权行为时，主体的责任界限应该被明晰，避免权

责不明导致的知识产权纠纷。 

4.4 以容为向，探索持续发展路径 

无论是数字人文，还是 ChatGPT，“开放包容”理念是确保二者长远发展的根本遵

循和基本方向。置身于数智时代，数字人文学者一方面应积极拥抱 ChatGPT 这类先进工

具，提高科研效率；另一方面应强化问题意识，深刻认识 ChatGPT 的局限，避免陷入“技

术至上主义”的陷阱。 

为此，在数字人文的发展进程中，ChatGPT 可以扮演一个主动辅助参与性角色，助

力数字人文研究的纵深化推进。一是积极探索 ChatGPT 在数字人文应用中的新路径与新

机遇。ChatGPT 强大的综合功能性是其他数字人文工具不可比拟的，这已经得到了部分

数字人文学者的认可
[60]

。ChatGPT 在数字人文语料库组织、数字人文基础设施建设、数

字人文项目制教育等领域大有可为，数字人文学者要主动探寻 ChatGPT 在数字人文中应

用的蓝海世界，从而刺激生成新的数字人文研究增长点。二是明确 ChatGPT 在数字人文

中的辅助性地位，正视 ChatGPT 的局限不足。ChatGPT 并不能成为解决所有数字人文问

题的标准答案库，它所提供的答案实际上是在语料库中重新组织的结果，并且存在虚构

信息、捏造事实的风险。因而对 ChatGPT 应进行优化性开发、合理性应用，使其更能符

合数字人文的逻辑原则。三是开展持续性的 ChatGPT 与数字人文国际研讨交流活动。在

数字人文跨国、跨界日益频繁的当下，依托国际数字人文年会、世界人工智能大会等国

际性学术会议，以圆桌会议、工作坊、专题论坛等多种形式对 ChatGPT 在数字人文中可

能引发的风险和规避风险的举措进行研讨，明确数字人文领域 ChatGPT 的角色定位与职

责所在。 

5 ChatGPT 在数字人文中应用的前景展望 

5.1 数字人文项目 

基于项目的学术研究是现阶段数字人文研究原则的核心体现
[50]

，项目制的数字人文

教育正在全球范围内广泛开展。在数字人文项目开发的全生命周期中，ChatGPT 可以基

于不同的发展阶段为数字人文项目的规划、组织、实施、运营、维护等提供便利。 

在数字人文项目初期阶段，ChatGPT 是项目设计者的智囊团。利用 ChatGPT 为项目

设计者提供思路，对项目主题进行可行性论证，形成对数字人文项目的初步判断。

ChatGPT 可以在设计者对项目整体的描述下，完成对资金预算、人员架构、时间安排等

的大致规划安排，为项目设计者提供一个初步的、可供参考的实施项目框架。 

在数字人文项目中期阶段，ChatGPT 是项目开发者的百宝箱。利用 ChatGPT 可以帮

助项目开发者在数字空间发现新的关联化、多模态数据源，并辅助实现数据清洗、著录、

整合等基础性工作。另外，基于 ChatGPT 强大的信息聚合能力，可以帮助开发者积极寻



求外部资助渠道，规避因资金链断裂导致项目的失败风险。 

在数字人文项目后期阶段，ChatGPT 是项目维护者的大管家。众所周知，可持续性

一直是数字人文项目关注的重难点，ChatGPT 的出现能够作为自助管家，实现对部分诸

如网站型数字人文项目的运营维护，节省项目经费以投入到数字人文项目新功能板块的

开发完善之中。 

5.2 数字人文教育 

长期以来，教育学领域提倡将新方法、新技术、新工具引入教育实践中来
[61]

，这一

趋势在全球数字化的当下愈发凸显。ChatGPT 进一步革新了数字人文教育方式，重塑了

数字人文教育生态，对数字人文教学者和学习者两个主体层面具有潜在的应用价值。 

对数字人文教学者而言，ChatGPT 的应用价值体现在以下三个方面：一是在课前，

依托 ChatGPT 强大的信息整合与检索能力，帮助数字人文教学者精准快速地定位到课程

所需的相关资源，掌握数字人文的研究进展与发展走向，从而确保备课内容的丰富充实

性。此外，将 ChatGPT 作为虚拟学生进行角色扮演，通过互动对话的方式模拟教学情境，

发现并规避数字人文课堂教学中可能出现的不足。二是在课中，ChatGPT 可化身为“课

程助教”，辅助数字人文教育者进行实时答疑、在线辅导等工作，实现人机混合式教育

的潜在优势。三是在课后，ChatGPT 帮助数字人文教学者根据授课内容布置针对性、可

操性的课后作业，并辅助完成部分批改任务，在一定程度上减轻教学者的工作负担，以

便于及时向学生提供教学反馈，从而使得教学者能够将更多的时间精力投入到数字人文

研究中去。 

对数字人文学习者而言，ChatGPT 可以成为支持和增强学习的工具
[62]

，而不是大脑

的替代品。数字人文教育强调批判性思维的养成，“刺猬狐”是数字人文教育力求培养

的复合型人才。因而，学习者可以充分发挥 ChatGPT 的问答功能，将 ChatGPT 当作对方

辩友，将与ChatGPT的对话视为一场思想上的交锋辩论，从而在ChatGPT的引导下发现、

提出、解决数字人文问题，提升自己的批判性与反身性思考能力
[63]

。 

5.3 数字人文工具 

鉴于 ChatGPT 在程序设计和规范方面的强大优势，ChatGPT 在计算机领域被誉为“一

位非常有经验的同事”。工具属性是数字人文的本质特征之一
[64]

，数字人文的长期发展

离不开工具的开发更新，而 ChatGPT 本身即可作为一种数字人文工具在研究的各个阶段

加以合理化应用。 

首先，从数据层来看，数字人文资源的高效处理离不开工具的辅助。从数据的采集、

到数据的清洗、标引，工具的应用提高了数字人文研究效率。近年来，以 WebScraper、

Hawk、OpenRefine、Power Query、MARKUS 等为代表的开源数字人文工具被开发出来，

并受到了数字人文研究者的广泛青睐。实际上，该类数字人文工具只能实现初步的筛选、

清洗，并不能完全实现自动标引、自动著录，而 ChatGPT 为实现数据处理的全自动化提

供了一种全新视角与方式，一定程度上提高了数据的处理效率。 

其次，从分析层来看，当结构化的数据呈现在数字人文学者面前，如何将数据进行



关联化分析成为重中之重。数字人文工具在数据的可视化展示上发挥了重要作用，譬如

文本分析领域的 ABBYY Fine Reader、ATLAS.ti、Voyant 等，图像分析领域的 Digital 

Scanners 等，时空分析领域的 ArcGIS、Story Maps、GRASS 等，数据可视化领域的 R、

Gephi、Vosviewer 等。而 ChatGPT 基于强大的综合编程能力，可简化数据分析流程，自

动完成某一专题数据在多重视域下的可视化分析。 

最后，从平台层来看，数字人文基础设施建设渐趋成为推动人文科学研究的重要平

台，譬如上海图书馆的历史人文大数据平台、北京大学的宋代语义网络平台、上海师范

大学的民国时期文献目录数据平台等。美国知名数字人文学者艾伦·刘（Alan Liu）提

出，在数字人文视角下，基础设施被赋予更多的文化意蕴和潜在价值，它有能力对既有

的知识基础设施进行批判性干预
[65]

。因而，ChatGPT 在数字人文基础设施的建设上可以

发挥其潜在的资源汇聚与技术开发优势，将全球的数字人文基础设施进行关联化组织，

强化数字人文学术共同体意识，供给更多的跨地域、跨学科数字人文研究机遇。 

5.4 数字学术出版 

ChatGPT 的颠覆性技术创新或将引致多个领域的职业革命，这一趋势在当下愈演愈

烈，其中以数字学术出版最为突出。前文已述及，数字人文是数字学术的重要组成部分，

ChatGPT 在数字人文中的应用是数字学术的一种直观表现，对数字人文研究者和出版者

具有极为重要的社会意义。 

一方面，对于从事数字人文的研究者而言，利用 ChatGPT 是辅助进行科学研究的有

益探索。在数字人文理论研究中，ChatGPT 可以实现快速回答作者问题，根据研究内容

帮助作者筛选推荐合适的学术期刊。在数字人文实践探索中，ChatGPT 作为一个任务导

向型工具，能够帮助研究者搜寻需要的信息资源，辅助完成数据的处理等一系列繁杂工

作。另外，鉴于 ChatGPT 强大的跨语言学习能力，可以利用 ChatGPT 进行成果的多语种

转化，进一步传播研究者的数字人文学术成果，实现知识的多向传递与及时更新。 

另一方面，对于从事数字学术的出版者而言，利用 ChatGPT 是辅助进行数字出版的

有力工具。首先，ChatGPT 可以辅助检查稿件的语法、拼写以及标点符号错误，对文章

的逻辑架构形成初步指导意见，实现自动化编辑流程。其次，ChatGPT 可以辅助出版者

对稿件主题与期刊审稿专家进行关联，设置稿件分配与审稿提醒等功能模块，实现自动

化审稿流程。最后，ChatGPT 可以辅助编辑进行稿件的校对，基于特定的期刊模版对稿

件进行初步排版，实现自动化排版流程。 

6 结语 

ChatGPT 在潜移默化中已渗透到数字人文中，成为重要的辅助性工具。作为一把双

刃剑，我们不可否认 ChatGPT 对于推动数字人文研究、丰富数字人文实践的潜在机遇与

独有价值。但值得注意的是，我们可以将 ChatGPT 作为数字工具的一种特殊形态加以合

理化开发应用，但不能被 ChatGPT 所利用，弱化“人文”的价值取向，造成本末倒置的

不良格局。人是客观主体，人本理念也是数字人文所倡导的核心思想。因此，辩证性看

待 ChatGPT 的使用价值，对 ChatGPT 进行合法合理地应用，回归到“人文”本质，才是

未来实现 ChatGPT 与数字人文长期互动合作、融合共生的明智之举。 
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