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［摘　 要］ 　 当前，媒介融合转型发展日益加速，对全媒体人才的能力和素质提出了相应的要求，也
对新闻与传播专业学位硕士研究生的实践能力培养提出了挑战。 研究以 ６３ 份 ２０１９—２０２１ 级湖北文理

学院新闻与传播专业学位硕士研究生的实习报告为样本，采用词频分析法和 ＴＦ－ＩＤＦ 算法进行关键词

提取，引入专业实践能力模型，探求专业学位硕士研究生实践能力培养的维度和要素。 研究发现，新闻

与传播专业学位硕士研究生的专项实践能力是核心，其中专业技能要素最为显著；一般实践能力是基

础，其中人际沟通和团队协作要素最为显著；情境实践能力是支撑，其中应变力和策划力要素最为显著；
实践动机是前提和驱动，其中实践外生动机和实践内生动机交替。 在此基础上进行反思和提升实践能

力策略讨论，以期为当下专业学位硕士研究生实践能力培养提供有益参考。
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　 　 一、问题的提出

新闻 与 传 播 硕 士 专 业 学 位 的 英 文 简 称 为

“ＭＪＣ”，是相对于学术性学位而言的学位类型，其目

的是培养具有扎实理论基础，并适应特定行业或职

业实际工作需要的应用型高层次专门人才［１］。 换言

之，专业学位硕士研究生培养是以职业需求为导向，
以实践能力培养为重点的教育体系。 在当前新媒体

发展突飞猛进，媒体相关行业变革转型加速的大背

景下，地方高校新闻与传播硕士专业学位的教育和

培养，面临着诸多挑战。 当前，专业学位硕士研究生

培养普遍存在着“移植”学术性学位硕士研究生的培

养方案，即理论讲授偏多，实践性教学不足问题。 对

此，学者黄锐指出，我国专业学位硕士研究生培养实

践能力的提升不仅是应用能力提升的基础和关键，
也是专业学位硕士研究生办学的出发点和归宿［２］。

因此，有效提升学生的实践能力对于新闻与传播硕

士专业学位人才的培养至关重要。
关于实践能力，学者刘磊、傅维利综合心理和生

理两个层面，将实践能力定义为：保证个体顺利运用

已有知识、技能去解决实际问题所需的生理和心理

特征。 主要包含一般实践能力、专项实践能力和情

境实践能力［３］。 关于新闻与传播专业学位硕士研究

生实践能力培养的研究现状，学者们大多从各高校

新闻与传播专业学位硕士研究生实践能力培养方案

和培养模式着手展开研究分析。 比如，学者蔡斐、张
淑华等通过对部分高校的新闻与传播硕士专业学位

人才培养方案进行分析，提出厘清“专硕”与“科硕”、
“专硕”与本科教育的边界，追求培养方案的差异和

弹性化设计［４ － ５］；学者王洋等以西北政法大学新闻传

播学院为例，介绍其“一二三四”实践创新能力培养

模式，并指出改进实践创新能力培养模式有助于取
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得良好培养效果［１］。 这些研究成果为本文提供了很

好的借鉴和研究基础，但却缺少从学生视角切入的

相关研究。 因此，本文从新闻与传播专业学位硕士

研究生的学生视角出发，通过对学生的专业实习报

告进行文本分析，引入学生的实践能力模型，探究该

专业学位学生实践能力的具体维度和各要素排序，
以期为专业学位硕士研究生培养单位提供更加全面

客观的参考数据，为今后该专业学位人才的培养提

供有效指引。

　 　 二、研究方法与资料分析

实习是校企联合培养专业学位硕士研究生的重

要环节，学生在毕业之前可以获得与职业相关的结

构化工作经验［６］。 实习能够帮助学生在课堂学习和

社会生活之间架起桥梁，并将理论知识转化为实用

知识，提高学生的就业准备［７］。 湖北文理学院新闻

与传播专业学位硕士研究生培养学制是三年，专业

实习是第四学期。 本文以湖北文理学院新闻与传播

专业学位硕士 ２０１９ ～ ２０２１ 级学生的实习报告为研究

样本，采用词频分析法，将学生的实习报告内容做细

致分类，结合 ＴＦ－ＩＤＦ 算法进行关键词提取，并引入

专业学位硕士研究生实践能力框架，探究其各实践

能力构成维度及其各要素排序。
（一）样本的来源和选择

样本的来源是湖北文理学院 ２０１９ ～ ２０２１ 级 ７０
位新闻与传播专业学位硕士研究生的实习报告，剔
除非全日制的 ７ 份样本，最终选取 ６３ 份全日制学生

的实习报告纳入样本范围。 这些实习报告来自于学

生 ６ 个月的工作岗位深度实习总结，每篇均不少于

３０００ 字，具体分为“实习内容” “实践收获”“个人不

足”“未来期望”四部分。 实习报告内容真实可信且

是一手原始资料，具有较高的可信度，完全满足研究

需求。 ６３ 名学生的实习岗位分别为媒体的传统岗

位、新媒体岗位、互联网企业岗位三大类，学生占比

分别为 ３７％ 、３８％ 、２５％ 。
（二）研究框架

本文选取“个体实践能力要素构成”相关质性研

究进行框架整合［８ － ９］，在借鉴已有研究基础上，对新

闻与传播专业学位硕士研究生实践能力结构进行 ４
个维度、１３ 个要素的分类（见表 １）。

维度 １：实践动机。 这是实践能力培养的前提。
实践动机分为实践外生动机和实践内生动机两

表 １　 新闻与传播专业学位硕士研究生

实践能力结构框架各维度及其要素

维度 要素

１． 实践动机
实践外生动机

实践内生动机

２． 一般实践能力

知识建构能力

人际沟通能力

信息处理能力

团队合作能力

自学能力

３． 专项实践能力
新闻与传播专业技能

新闻与传播专业知识

４． 情境实践能力

策划力

应变力

执行力

匹配分析力

个要素。 实践外生动机即外界对学生实践的驱动，
如学校培养要求；实践内生动机即学生自身为就业

准备而积累经验。
维度 ２：一般实践能力。 这是实践能力培养的基

础，是指从事任何行业都应该具备的共同能力基础。
一般实践能力大致可分为知识建构、人际沟通、团队

合作、信息处理与自学能力。
维度 ３：专项实践能力。 这是必备素质也是核心

能力，是实习生在特定岗位上完成工作任务所必需

的技能和知识，分为专业知识和专业技能两个要素。
专业知识包括新闻传播理论，媒体运营管理，政策法

规等基本常识、基本原理、基本规则和基本方法多个

方面。 为新闻理论知识学习与运用能力（新闻理论

的实践）、新闻行业知识学习与运用能力（新闻相关

行业知识实践）。 专业技能包括基本新闻业务技能

（采、写、编、评等）、融媒体时代新闻业务技能（拍摄

剪辑、新媒体平台运营等）。
维度 ４：情境实践能力。 在媒体相关行业实习

中，情景实践能力是实习生必须面对和适应的重要

能力之一，分为策划力、应变力、执行力、匹配分析力

４ 个要素。 分别是指个体在具体情境中的策划方案

制定能力，对方案实施结果的评价能力，对方案的执

行完成能力，以及从主客观层面分析个体能否更深

入参与实践。
（三）资料的整理与分析

首先，对湖北文理学院 ２０１９ ～ ２０２１ 级 ６３ 名学生

的实习报告进行类目建构划分，从大写字母 Ａ 到 Ｅ
分别做内容分类处理（见表 ２）。
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表 ２　 ６３ 名学生的实习报告内容类别拆分

学生姓名 实践内容 实践收获 个人不足 未来期望

Ａ１

Ｂ１：在 ＸＸ 电视台实习期
间，主要协助 ＸＸ 栏目的
记者老师外出采访……

Ｃ１：在调解时要保持中立
的态度，不偏颇任何一方
……

Ｄ１：作为一个好的编导或
传媒人，都必须得有深厚
的文化底蕴和文学功底
……

Ｅ１：纸上得来终觉浅，绝
知此事要躬行。 这次社会
实践不仅让我找到了理论
与实践的最佳结合点学习
……

Ａ２

Ｂ２：我认为到新闻单位实
习，主要是要锻炼自己的
新闻采访和写作能力……

Ｃ２：毕业实习是我们从大
学校园走向社会的一个过
渡，是对我们将来真正走
上职场所做的一个很好的
锻炼……

Ｄ２：无 Ｅ２：实际上去年暑假自己
也曾在家乡朔州广播电视
台新媒体部门实习，当时
主要在微信编辑部工作，
参与一些稿件编辑和视频
剪辑工作……

…… Ｂ３：…… Ｃ３：…… Ｄ３：…… Ｅ３：……

　 　 其次，在划分内容的基础上，以新闻与传播学相

关专业术语以及实践相关术语为标准，对分词结果

进行人工筛选，以及 ＴＦ－ＩＤＦ 算法进行关键词筛选。
ＴＦ－ＩＤＦ 算法即 ＴＦ 指词频，ＩＤＦ 指逆文文件频率（即
权重）。 因为有些词在各种文章中都频繁出现（“我
们”“例如”等），所以从统计学的角度，给予那些不常

见的词以较大的权重，而减少常见词的权重。 使用

软件“ＤｉｖｏＭｉｎｅｒ”中的“算法挖掘”模块，而此模块中

的“语义网络分析”基于 ＴＦ－ＩＤＦ 算法可以进行关键

词提取。 通过人工及“语义网络分析”结果从而剔除

无实际分析价值的虚词，保留有价值的实词，并将其

中有词意重复的词进行整合，完成文本清理工作。
最后，将筛选结果进行词频及其 ＴＦ－ＩＤＦ 指数统

计（即算法下某一关键词的重要程度指数），同时为

确保归类精准，首先将关键词进行语境还原，随后再

结合具体文本内容，将关键词归类到各实践能力维

度（见表 ３）。
（四） 研究假设

假设 １：四个能力维度中，专项实践能力是新闻与

传播专硕研究生在实习中最核心的能力维度。 在专项

实践能力的两要素中，专业技能要素提升更显著。
假设 ２：四个能力维度中，一般实践能力的提升

是重要性占比第二的能力。 此维度各要素中最明显

的是人际沟通能力和团队协作能力的提升。
假设 ３：四个能力维度中，情境实践能力是新闻

与传播专硕研究生在实习中重要性居第三的能力，
此维度中的策划力要素最为显著。

假设 ４： 四个能力维度中，实践动机在实习初期

是外生动机高于内生动机，而实习过程中内生动机

显著高于外生动机。
表 ３　 “实习内容”中关键词语境还原与构成能力归类

关键词
名称 词频 ＴＦ－ＩＤＦ 语境还原 构成能力

归类

采访 ２０４ ４． ９１

“外 出 采 访 ” （ Ｂ１ ）
“跟随记者老师跑采
访”（Ｂ７） “学习设备
的使用方法进行采
访拍摄”（Ｂ１１）……

专项实践
能力

就业 １２１ ３． ２３

“开始 ６ 个月的实习
……进一步熟悉就
业环境” （Ｂ３） “为以
后进入社会就业做
准备”（Ｂ１４）……

实践
动机

沟通 １１２ ２． ８

“学习理解互联网行
业专业用词，进行有
效沟通” （Ｂ９） “需要
经常与团队沟通直
播需求，这极大地锻
炼了他的团队协作
能力”（Ｂ１８）……

一般实践
能力

策划 ６４ ２． ２９
“前 期 文 案 策 划”
（Ｂ１３） “策划工团活
动”（Ｂ２２）……

情境实践
能力

　 　 三、研究发现

通过对学生实习报告的内容进行各项分类划

分，并提取关键词和编码，进行各维度分类统计。 在

对各项内容编码结果进行进一步频次及 ＴＦ－ＩＤＦ 值

排名统计得到表 ４。
根据统计各维度总频次（及其 ＴＦ－ＩＤＦ 总值）数

据显示，新闻与传播专业学位硕士研究生在实习过

程中，体现出个体实践能力排序第一位的是专项实

践能力，第二位是一般实践能力，而实践动机与情境

实践能力在词频和 ＴＦ－ＩＤＦ 值数上相差较小，分别排

第 ３ 位、第 ４ 位。
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表 ４　 学生各维度实践能力构成频次（及其 ＴＦ－ＩＤＦ值）结果表

维度 “实习内容” “实习收获” “个人不足” “未来期望” 总计

专项实践能力 １５３７（５６． ３１） ２４２３（５３． ７） １３７（１３． ０１） ２７８（１９． ４６） ４３７５（１４２． ４８）
一般实践能力 ４３７（１７． ５６） ９９２（２４． ３１） １１８（１３． ０６） ２２４（１８． ９６） １７７１（７３． ８９）
情境实践能力 ２１９（７． ４９） ７２９（１８． ５６） ３４（３． ６６） １３１（１１． ５５） １１１３（４１． ２６）

实践动机 ２７５（９． １９） ７６７（１９． ７８） ２６（３． ０３） ９４（９． ０４） １１６２（４１． ０４）

　 　 （一）专项实践能力是核心，其中专业技能要素

最为显著

专项实践能力各要素中，从词频来看，“采访”
“编辑”“写作”“拍摄”“剪辑”等基本新闻业务技能，
以及 “新媒体平台运营”“直播”“数据分析”等融媒

体时代的新闻业务技能，这些都位居词频前列。 这

说明新闻与传播专业学位硕士研究生在实习中的专

业技能要素得到显著提升。 对于传统媒体业务岗位

的新闻与传播实习生来说，需要具备扎实的新闻理

论知识、敏锐的新闻嗅觉和出色的写作能力，能够独

立进行新闻采访、撰写新闻稿件，并对新闻事件进行

深入分析和报道。 而新媒体业务岗位的实习生，数
据分析和处理能力越来越受到重视，实习生要掌握

基本的数据分析工具和方法，能够收集、整理和分析

媒体数据，为媒体决策提供数据支持。
另外，随着短视频行业的兴起，视频制作与剪辑

能力也逐渐成为新媒体实习生的必备技能，要求学

生掌握视频制作的基本流程和技术，能够独立完成

视频的拍摄、剪辑和后期制作。 在社交媒体运营岗

位上的实习生，需要运用媒体运营管理的知识和技

能，了解社交媒体平台的算法机制和公司 ＡＰＰ 的用

户行为特征，来确定目标用户的喜好，从而决定制作

何种内容，拟定何种标题。
（二）一般实践能力是基础，其中人际沟通和团

队协作要素最为显著

一般实践能力各要素中，人际沟通能力、团队合

作能力明显高于其他要素。
词频显示，关键词“沟通”“团队”“合作”排名最

高。 新闻与传播专业学位硕士研究生的实习岗位可

分为传统媒体业务岗与新媒体业务岗，两者对于研

究生的沟通能力都有很高的要求。 传统媒体业务岗

位一般多履行新闻记者的职责，需要与采访对象进

行深入沟通与交谈，使采访对象乐于分享回答，同时

新闻记者在这个过程中能够获得有用的信息与资

料，这些都十分考验新闻记者的沟通能力。 新媒体

业务岗位也极其看重沟通能力，学生除了具备与工

作对象进行有效沟通的能力之外，团队合作能力也

十分重要，团队合作能够有效分担工作压力，提高工

作效率。 比如，在新媒体直播运营组实习的学生，直
播前要经常与团队沟通直播需求，然后与同事合作

共同完成一场直播。 除了人际沟通和团队协作要素

之外，信息处理和自学能力在一般实践能力中也较

为显著，尤其是在新媒体发展日新月异的今天，互联

网公司紧张高速的工作节奏，使许多工作需要依照

任务进行自学，这就要求实习生能有效处理信息。
因此，信息处理与自学能力在新闻与传播专业学位

硕士研究生实习中也很重要。
（三）情境实践能力是支撑，其中应变力和策划

力要素最为显著

情境实践能力各要素中，应变力和策划力要素

明显高于其他要素。 词频显示，应变力主要以关键

词“用户”“现场”“准备”排名最高，即学生在工作情

境中要提升用户意识，了解用户喜好；要具备临场应

变能力、事前充分准备能力等。 策划力主要以关键

词“策划”“文案” “创意”排名最高，即“前期文案策

划”，说明学生主要需要提升策划文案、构思创意能

力。
比如，直播运营岗位的实习学生在直播场景中

经常遇到各种突发状况，必须迅速采取解决措施。
“有一次直播中优惠券发放错误，我立刻联系后台关

闭链接，最大化减小损失。”再如，在社交媒体推广活

动中，学生进行快闪活动的策划工作时，需要制定详

细的媒体报道计划，包括采访对象、报道角度、时间

节点等。 同时还要预想可能出现的问题，并提前准

备应对策略。
（四）实践动机是前提和驱动，其中实践外生动

机和实践内生动机交替

实践动机各要素中，词频显示，“学校”“老师”等
关键词排名较高，具体体现在“学校组织”等学校教

育培养的要求和支持，以及校内导师、业界导师的鼓

励与指导。 这说明，学校对于新闻与传播专硕的培

养要求（专业实习是一门在校外的必修课程，修 ４ 个

—６５—



学分），这种外生动机促使研究生们十分重视专业实

践，通过积极寻找专业对口的实习岗位提升自己的

实践能力。
另外，“发展” “人才” “职业” “压力”等关键词

排名也靠前，还原语境为“对未来的发展”“成为全媒

型、专家型人才”“为未来打下坚实基础” “为将来的

职业生涯带来更多的机遇”，这些都说明，在实习过

程中，随着对媒体工作的不断熟悉和了解，岗位对学

生各项实践能力的促进和激发，使得学生的个人内

生动机起到了显著的驱动作用。 同时，学生们也意

识到就业压力，更希望通过专业实习，获得更多可靠

且有用的专业经验和社会经验，为以后的就业打好

坚实的基础。

　 　 四、结论与策略

本文从“实践能力培养”这一概念出发，采用词

频分析法和 ＴＦ－ＩＤＦ 算法进行关键词提取，并引入专

业实践能力模型，展开对地方高校新闻与传播专业

学位硕士研究生实践能力的分析研究，探求学生在

各维度实习中的具体表现，以及各维度中各要素的

显著程度。 研究发现：新闻与传播专业学位硕士研

究生的专项实践能力是核心，其中专业技能要素最

为显著。 “采、写、拍、剪”以及“运营” “直播” “数据

分析”这些专业技能是业界的“刚需”；一般实践能力

是基础，其中人际沟通和团队协作要素最为显著；情
境实践能力是支撑，其中应变力和策划力要素最为

显著；实践动机是前提和驱动，外生动机和内生动机

交替，内生动机随着实习的推进显著提升。 各维度

和各要素在有效组合中共同发挥作用，能够提升学

生的专业实践能力，使其专业能力更加符合业界需

求。 据此，本文提出以下提升新闻与传播专业学位

硕士研究生实践能力的策略。
（一）课程设置要增强与业界的贴近性

校内课程设置中，技能维度、知识维度和素养维

度的课程，要进一步进行优化组合。 首先，优化目前

以采、写、编、评为主的基本专业技能的课程，比如，
视频制作、出镜采访、网络写作、融媒体作品创作等

课程。 其次，回应业界对新闻与传播专硕研究生的

能力需求的多维性和前沿性，相应提高新媒体类课

程的占比，如新媒体平台运营、数据分析等课程，避
免学生的视野窄化和技能不足问题。 当前，算法推

荐、数据挖掘、智能机器人等软硬件产品已然成为媒

介行业竞争力的代名词，基本的数据分析和处理能

力是新闻与传播专业学位硕士研究生必须掌握的。
再次，学校还需加强校企合作，创造各种条件，让业

界相关人士走进课堂，带来行业动态，为学生拓展视

野。
（二）采取各种方式强化实践能力

从实习报告可以看出，学生普遍存在已学到的

专业技能在实践应用中仍然不够用的问题。 比如，
公众号采编、视频剪辑、图片编辑等，学生到了岗位

上发现自己只是掌握皮毛，仍然有大量需要学习和

精进的地方。 有学生提到“公众号推文是属于新媒

体发展后带来的一种文章形式，传统媒体在发展新

媒体的过程中，公众号推文是他们无法忽视的必然

趋势，而且要在推文中张弛有度，把握好新闻事实与

新媒体的度，还要精进自己使用公众号编辑器的技

术，便于新闻事件的传播”。 显然，有限的校内课程

学习时间不足以让学生成为“熟练工”，因此，对学生

而言，除了必要的专业实习之外，应该利用寒暑假的

时间，寻求实习实践的机会，在具体的工作中提升各

项专业实践能力。
（三）积极引导学生进行职业规划

学生的专业实践能力直接关系学生今后在职业

领域的发展，提升专业实践能力是为学生就业打基

础。 通过实习报告可以看出，学生在实习过程中对

当前媒体行业的认知变化。 不少学生在报告中提到

媒体行业竞争激烈、工作压力较大且薪资待遇相对

较低。 加之行业变革迅速，持续适应新技术和趋势

已经成为从业者的必要素养。 有的学生发现其工作

职责范围与自身专业知识和兴趣并不完全匹配，有
时需要从事一些与专业关联度不高的琐碎工作。 例

如，策展助理需整理各种表格和重复制作物料，舆情

编辑则每天面对大量的数据清理工作，这些任务既

枯燥又需要高度耐心。 这说明学生在行业发展趋势

和个人职业定位方面缺乏清晰的认识。 因此，要积

极引导学生提前考虑与就业相关的因素，从宏观、中
观和微观三个层面进行思考和规划。 宏观层面，学
生应通过多种渠道加深对行业的认知，比如阅读分

析行业报告，参与实际从业者的访谈等。 中观层面，
学生需结合自身优势和特长，洞察企业的组织文化

与个人性格的匹配度，寻找最适合自己的工作环境。
微观层面，则要深入分析自身兴趣与能力优势，选择

与自身的条件高度契合的岗位，从而更有效地展现
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和提升自身的专业实践能力，为社会做出贡献。
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