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【摘要】　背景　空虚已演变成一项严峻的公共卫生挑战，与自杀行为紧密相连。在内卷等社会现象的影响下，

当代年轻人可能正面临一种新兴的精神健康危机—存在感的空虚。目的　本研究旨在利用人工智能辅助内容分析，探

索新媒体遗书中年轻人存在感空虚的心理状态及其应对行为。方法　回顾 2013 年 1 月—2023 年 12 月期间新媒体（微

信公众号、微博及小红书）上报道的≤ 24 岁年轻人自杀遗书，共收集了 31 份遗书作为研究样本。采用 DiVoMiner®
文本大数据挖掘与分析平台对所收集的遗书文本进行分析，采用机器辅助人工编码的方法来构建类目系统，应用霍尔

斯公式对编码者间的可靠性进行评估，并以霍尔斯系数为类目体系的信度。并通过语义网络分析和相关性分析，深入

探讨了遗书内容中的词汇使用和主题表达。结果　本研究关键词编码为 35 个二级类目，并进一步将其凝练为 5 个一

级类目，其编码间的可靠性范围为霍尔斯系数 0.85~0.93，类目体系的复合信度为霍尔斯系数 0.90。从语义网络分析中

揭示了文本内容间的复杂结构关系，结果显示“爸爸”“妈妈”“希望”“生活”、和“世界”等关键词词汇出现频

次较高，并出现在网络中占据核心位置。相关性分析显示，心理困扰与生活意义感缺失（rs=0.540）、身份与归属感缺

失（rs=0.420）、重要社会关系断裂（rs=0.364）负向应对行为呈正相关（rs=0.505）；生活意义感缺失与重要社会关系

断裂（rs=0.384）、负向应对行为（rs=0.531）呈正相关，差异有统计学意义（P<0.05）。结论　年轻人自杀背 景下的

存在感空虚主要表现，包括对生活意义的深度困扰、追求生命意义过程中产生的绝望等复杂情绪、对生命意义和亲密

关系的矛盾情感，以及对社会联结的强烈渴望。而在应对空虚感的过程中，年轻人常采取伪装自我、疏离他人、自残

自杀等消极方式。研究结果强调，急需制定有针对性、富有同理心的自杀预防策略，以解决有自杀倾向的年轻人的核

心社会心理困境和未满足的需求，包括早期识别存在感空虚、加强家庭社会关系特别是与父亲的关系及促进生命意义

的建构。
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【Abstract】　Background　Emptiness has become a serious public health problem and is closely linked to suicidal 

behavior. Existential emptiness may be an emerging mental health challenge faced by contemporary young people due to social 

factors such as involution. Objective　To explore the psychological state of young people's existential emptiness and their coping 

behaviors in new media suicide notes by using artificial intelligence-assisted content analysis. Methods　By data mining suicide 
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notes reported in new media（WeChat，Weibo，and Xiaohongshu）from January，2013 to December，2023，31 suicide notes 

from young individuals aged ≤ 24 were included. The analysis of the collected texts of suicide notes was conducted using the 

DiVoMiner® text big data mining and analysis platform. A method of machine-assisted manual coding is employed to construct 

the category system，and the reliability among coders is evaluated using the Holsti formula，with the Holsti coefficient serving as 

the reliability of the category system. Semantic network analysis and correlation analysis were used to conduct an in-depth analysis 

of the vocabulary and themes of the contents of the suicide notes. Results　This study identified 35 secondary categories through 

keyword coding，further refined into 5 primary categories，with intercoder reliability ranging from Holsti's coefficient 0.85 to 0.93，

and a composite reliability of 0.90 for the category system. The semantic network analysis revealed complex structural relationships 

among the text contents. The results showed that keywords such as “father”“mother”“hope”“life” and “world”ppeared 

with high frequency and occupied central positions in the network. Correlation analysis showed a significant positive correlation 

between psychological distress and a lack of sense of meaning in life（rs=0.540），a lack of identity and sense of belonging（rs=0.420），

and negative coping behaviors（rs=0.505）. Additionally，a lack of meaning in life was positively correlated with important social 

relationship breakdowns（rs=0.384）and negative coping behaviors（rs=0.531），with statistically significant differences（P<0.05）. 

Conclusion　The main manifestations of existential emptiness in the context of youth suicide include deep disturbances about the 

meaning of life，complex emotions such as despair generated in the process of pursuing the meaning of life，contradictory feelings 

about the meaning of life and intimate relationships，and a strong desire for social connection. Young people often adopt negative 

methods such as self-disguise，alienation from others，self-harm，and suicide. The findings underscore the critical need for 

targeted，empathetic suicide prevention strategies that address the core psychosocial dilemmas and unmet needs of suicidal 

youth，including early identification of existential emptiness，strengthening social connections especially those with fathers，and 

facilitating meaning-making.

【Key words】　Social media；New media；Existential emptiness；AI-assisted analysis；Youth psychology；Suicide 

prevention

WHO 已经明确指出，自杀现已成为 15~29 岁年轻

人群体中的第四大死因［1］。越来越多的研究揭露了当

代年轻人普遍感受到一种难以缓解的长期空虚感［2-3］。

空虚感是一种包含了身体感知、孤独或社会脱节感以及

个人目标缺失的复杂负面情绪状态［3-4］。心理学家已

经提出，空虚感与存在意义密切相关［5］，并指出存在

感的空虚在时间知觉及探求生命意义上扮演着中介角色
［6］。一些研究认为，“躺平”是当代年轻人对内卷化

社会的一种无声反抗［2］。在高度竞争的社会环境中，

个体为了生存不得不付出极大的努力，这种持续的压力

和竞争导致的挫败感、无力感或价值感的缺失，可能让

个体感到生活缺乏意义，进而引发存在感的空虚。这种

年轻人存在感的空虚可能已成为一种新兴的精神健康挑

战。目前关于空虚感具体表现的研究主要集中在特定临

床群体，如边缘型人格障碍［7］、自恋型人格障碍［8］、

抑郁症［9］和思觉失调症［10］ 。这些研究表明，深陷空

虚感的患者常伴有烦躁、无聊、孤独和麻木等不适情绪，

且空虚感与这些情绪在一定程度上重叠 ［7-10］。然而当

代年轻人存在感的空虚的表现形式尚有待进一步探索。

面对存在感的空虚，年轻人常采取多种应对策略。

冥想正念和参与有意义的活动被证实可以有效改善年轻

人的空虚感［11-12］，但目前尚缺乏大规模的随机对照研

究。随着数字技术的迅猛发展，社交媒体、博客和论坛

等新媒体平台已经成为年轻人分享想法、情绪的渠道，

有研究指出，年轻人倾向于通过社交媒体寻求慰藉和意

义感，但过度使用社交媒体反而可能加剧空虚感［13］。

还有一些年轻人试图通过学业或事业上的成就来对抗空

虚，但这种应对方式可能带来更大压力和挫败感［14］。

另外一些个体依赖酒精或药物，以及出现非自杀性自伤

行为［15］，甚至自杀［16］等负向的极端行为作为应对方式。

一项心理尸检研究发现，在 15~24 岁自杀死亡的年轻人

中，有 70% 的人在生前经历过严重的空虚感［17］。由于

存在感空虚相关研究的匮乏，很多年轻人可能并未意识

到自己正在经历空虚感，因而难以采取有效的应对方式。

其可能将空虚感所引发的种种不适情绪和行为归因于其

他原因，如学业压力、人际关系问题等。这种认知偏差

可能导致问题的恶化，最终酿成悲剧。当前新媒体平

台在精神健康领域提供了丰富的数据源［18］。本研究利

用 Python 开发的网络爬虫工具从新媒体抓取相关数据。

并使用 DiVoMiner® 文本大数据挖掘与分析平台进行

数据分析。该平台基于自然语言处理（natural language 

processing，NLP）算法，能快速提取关键信息。此外，

该平台还提供了语义网络分析技术揭示词汇之间的语义

关系［19］。综合运用这些人工智能技术，本研究得以更

全面、客观地分析遗书内容，深入探讨年轻人存在感空

虚的表现特征及其应对行为模式，为及时识别和干预存

在感空虚问题，以及后续研究和实践提供重要参考。

1　资料与方法
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1.1　数据采集与处理

本研究旨在分析 2013 年 1 月—2023 年 12 月所有

年龄为≤ 24 岁的年轻人通过新媒体公开发布的自杀遗

书。本研究在主流平台包括微信公众号、微博及小红书

搜集相关的新媒体报道和帖子作为研究案例。为此，本

研究采用 Python 编程语言开发的网络爬虫工具，利用

关键词搜索功能来自动化地抓取数据。搜索策略结合了

主题词和自由词的方法，选定的关键词包括“青年或学

生”“自杀或自尽”遗书或遗信”，以确保能全面地收

集到相关的自杀遗书公开文本。本研究在网络获取的遗

书均已去标识，不存在知情同意或二次伤害的问题，在

研究开始前已获得澳门镜湖护理学院伦理委员会的伦理

批准（编号：REC-2022.1103）。

1.2　识别自杀遗书真伪

现有研究中对网络自杀遗书真实性的评估方法通常

基于依据遗言的发布时间、内容、表达方式等特征［20］。

本研究采取了以下方法来综合判断遗书的真实性：（1）

内容分析：本研究通过仔细审查遗书中的语言选择、情

感表述和主题的连贯性等方面来评估其真伪。通常真实

的遗书会更深入地反映个人的情感体验和对未来的绝

望。（2）逻辑分析：本研究还考虑遗书内容是否与作

者的年龄相符合的心理状态和生活背景吻合，这包括可

能的学校经历和人际关系的合理性。（3）媒体报道：

鉴于国内涉及刑事及民事案件的遗书都需经过官方文书

鉴定，本研究参考相关的媒体报道、个人资料和其他网

络报道信息进行交叉验证。

1.3　纳入标准

（1）留下遗书者：根据 ARNETT［21］提出的成人

期初显理论，以及 SAWYER 等［22］提出 10~24 岁定义

为青少年。本研究将≤ 24 岁有自杀意念或自杀未遂的

年轻人纳入研究范围。（2）遗书内容：自杀遗书需要

有遗书公开中文全文，包括图片。

1.4　排除标准

（1）缺乏遗书全文、或欠缺足够细节描述。（2）

缺乏媒体报道。

1.5 统计学方法

1.5.1　描述性分析：对纳入的遗书进行一般资料提取，

遗书者人口学特征采用描述性分析，包括性别、年级。

1.5.2　内容分析法：采用 DiVoMiner® 文本大数据挖掘

与分析平台对所收集的遗书文本进行分析。该平台在社

会学科广泛应用来支持文本内容的分类、语义分析、可

靠性检验、类别构建等多种功能［19］。通过其语义网络

分析技术中的 NLP 算法，集成了分词、词性标注等功能，

可以从海量文本数据中快速提取关键信息。本研究基

于词频、词频 - 逆向文件频率（term frequency-inverse 

document frequency，TF-IDF）值、节点度、度数中心性、

接近中心性以及词汇对之间的关系强度等统计指标，以

客观、系统的定量方式来揭示词汇之间的语义关系及文

本中隐藏的深层结构与主题［19］。

1.5.3　类目建构与信度测试：采用机器辅助人工编码的

方法来构建类目系统。具体的建构流程详见图 1。初始

阶段，研究人员对所有遗书进行了反复阅读，通过“开

放式编码”对直接相关、具体且详细的关键词进行编码。

随后，利用“关联式编码”来识别不同编码之间的联

系，从而形成二级类目。最终，通过“核心编码”过程，

精炼出中心主题，建立起一级类目。编码系统可靠性的

验证步骤如下：首先，基于初步的类目表手动筛选出原

始的编码规则；随后邀请来自澳门某高校护理学院的研

究生甲、乙作为编码员。编码员在接受了关于研究目

的、类目分类的意义以及编码操作的培训后，对选定的

10% 文本资料进行了编码试验；最终，应用霍尔斯公式

R=2M/N1+N2（R 表示霍尔斯系数，M 表示两个编码者

一致的编码数量，N1 表示编码者一的总编码数量，N2

表示编码者二的总编码数量）对编码者间的可靠性进行

评估，并以霍尔斯系数（holstis coefficient reliability）为

类目体系的信度［19］。

1.5.4　类目相关性分析：先利用 Microsoft Excel 整理一

级类目转换为秩次数据，数据分析采用 SPSS 27.0 软件，

计数资料采用相对数表示，相关性比较采用 Spearman

相关性分析，以 P<0.05 为差异有统计学意义。

2　结果

2.1　一般资料情况

初检新媒体数据检索共获得 40 份遗书，阅读遗书

内容去除共 9 份，最终共纳入 31 份有效遗书。在 31 个

案例中，性别为男占 48.3%（n=15），，性别为女占

51.6%（n=16）。就读高中的案例占最多，为 22.6%（n=7），

其次是大学生 16.1%（n=5）。留下遗书者特征见表 1。

表 1　留下遗书者特征（n=31）
Table 1　Characteristics of suicide note leaver

项目 例数（%）

性别

男 15（48.3）

女 16（51.6）

年级

小学 2（6.5）

中学 12（38.7）

大学 5（16.1）

其他（研究生、工作、实习、待业或未知） 11（35.5）

2.2　高频词

利用 DiVoMiner 软件对文本进行高频词频统计后，
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共识别出 93 个关键词。在这些关键词中，表 2 展示了

频次超过 14 的前 40 个高频词。高频词分析揭示了几个

关键发现：家庭成员词汇“爸爸或我爸”以 155 次的高

频率出现位于榜首，其次为“妈妈或我妈”，出现了

118 次，这两个发现凸显了家庭关系在遗书内容中的核

心地位。动词“希望”，出现 89 次，反映了作者对未

来持续的希望态度。而情绪词汇“开心”和“难过”分

别表达了作者的复杂情感体验。此外，名词“世界”“生

活”“老师”以及动词“感谢”“努力”“谢谢”“自

杀”等词汇的频繁出现，展示了作者对人生意义与价值

的思考。

2.3　语义网络分析

DiVoMiner 的语义网络分析功能深入揭示了文本内

容间的复杂结构关系。在这种分析中，节点的大小代表

关键词出现的频次，其中频次较高的关键词对理解遗书

内容的核心主题尤为关键。节点之间的连线数量表示关

键词间的关联度，连线越多意味着关键词间的联系越

紧密，本研究设置来源词的词频＞ 60 和目标词词频＞

10。语义网络统计指标的分析结果显示“爸爸”“妈妈” 

“希望”“生活”和“世界”等词汇在网络中占据核心

位置，见图 2。这反映了遗书内容中的关键主题，如家

庭的重要性、对未来的期望以及个人在世界中的定位。

进一步的语义关系分析揭示，“坏事”与“过什么”“无

期”与“我恨你”等词对之间展现了极高的关联度（系

数为 1）。

2.4　编码统计结果分析

基于分析文本中涉及的关键词类别，本研究关键词

编码为 35 个二级类目，并进一步将其凝练为 5 个一级

类目。这一类目体系的复合信度为霍尔斯系数 0.90，5

个一级类目信度范围为霍尔斯系数 0.85-0.93。见表 3。

从 31 份遗书中，共提取出 572 个与年轻人的存在感空

虚及其行为表现相关的内容（表 4）。在五大类目中，

提到心理困扰的次数最多，共计 184 次，其中“绝望”

和“无助”的编码频次最高。其次为与重要社会联系断

裂相关的内容，共 148 次，高频编码包括“渴望安全和

支持”“社交情绪技能薄弱”等早年不良经验。另外，

93 次内容关于身份和归属感的缺失，特别是“自我价

值缺失”和“渴望身份认同”的编码次数较高，这反映

了个体在自我发展的挑战。

此外，遗书中还有 79 次内容涉及负面应对行为，

图 1　类目表构建过程
Figure 1　Conceptual Framework Diagram

遗书内容文本
①几乎失去了灵魂，找不
到活下去的意义……
②后来就感觉自己有点抑
郁倾向……
③这么久了，焦虑一直没
有离开我……
④我的价值观崩塌……
⑤他们赋予我很高的期望，
我厌恶自己不能履行对他
们的责任……
⑥巴掌打在脸上最疼……
⑦直至心里的门一次又一
次的被一把又一把的锁反
复上锁……
……

开放式编码
①找不到活下去的意义
②抑郁倾向
③焦虑
④价值观崩塌
⑤赋予很高期望期望
⑥扇巴掌
⑦上锁
……

关联式编码
（二级类目）
①现在生活无意义
②抑郁
③焦虑
④个人价值观缺失
⑤对成就过分期待
⑥虐待
⑦疏离
……共 35 项

核心编码
（一级类目）
①意义缺失
②心理困扰
③身份与归属感缺失
④重要社会关系断裂
⑤负向应对行为

表 2　高频词
Table 2　High Frequency Words

关键词 频次（次） 词性 关键词 频次（次） 词性 关键词 频次（次） 词性 关键词 频次（次） 词性

爸爸 / 我爸 155 名词 努力 25 动词 内心 18 名词 活着 15 副词

妈妈 / 我妈 118 名词 害怕 24 形容词 奶奶 18 名词 孩子 15 名词

希望 89 名词 事情 23 名词 加油 18 动词 承受 15 动词

世界 47 名词 痛苦 22 名词 哥哥 18 名词 成绩 15 名词

生活 40 名词 弟弟 21 名词 学习 17 动词 不好 15 形容词

开心 33 形容词 学校 20 名词 谢谢 17 动词 抱歉 15 形容词

朋友 27 名词 姥姥 20 名词 未来 17 名词 作业 14 名词

老师 27 名词 感谢 20 动词 一生 16 名词 问题 14 名词

时间 26 名词 选择 19 名词 自杀 15 动词 人生 14 名词

难过 26 形容词 东西 19 名词 离开 15 动词 工作 14 名词
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以及 68 次内容讨论了生活意义的缺失。在这些二级类

目中，“现在生活无意义”和“对生活不满意”的反馈

突出了个体存在感的缺失。在负面应对行为，“求助无

门”和“产生自杀想法”的提及较多，这反映了面对挑

战时个体缺乏有效应对机制，或者是并不意识到自己深

层的存在感需求。

表 3　类目信度
Table 3　Category reliability

分析类目 霍尔斯系数

A 意义缺失 0.93

B 心理困扰 0.92

C 身份与归属感缺失 0.89

D 重要社会关系断裂 0.85

E 负向应对行为 0.93

复合信度 0.90

 

2.5　相关性分析

一级类目间的相互关系分析结果如表 6 所示，结果

显示意义缺失与心理困扰、负向应对行为、重要社会关

系断裂呈正相关，差异有统计学意义（P<0.05）。心理

困扰与身份与归属感缺失、重要社会关系断裂、负向应

对行为呈正相关，差异有统计学意义（P<0.05）。

3　讨论

3.1　年轻人存在空虚感的表现特征

3.1.1　生活意义的困扰：本研究通过语义网络分析遗书

内容，发现“希望”“生活”“世界”等词汇的重要性，

图 2　语义网络分析
Figure 2　Semantic Network Analysis

揭示了年轻人对生活意义的深切追求。生活意义感的缺

失是年轻人心理困扰的核心原因之一，本研究发现意义

缺失与心理困扰呈正相关（P<0.01），与 SCHNELL 等
［23］研究结果一致。ZHU 等［24］在对中国大学生的调查

中也发现，生活意义感缺失是空虚感的重要维度，并与

自杀意念密切相关。此外，本研究还发现，遗书中的年

轻人对当前生活的不满意表达频繁，表明年轻人并非对

生活意义和质量缺乏想法。而是其难以在现实生活中实

现想法与追求，进而导致了更深层的存在感空虚和心理

困扰，如“绝望”［16，25-26］。这一结果支持了 FRANK
［27］的观点，人类的首要动力是寻找生命的意义，当这

种意义追求受挫时，个体便会感到存在性空虚。分析中

还发现，生活意义的缺失与心理困扰有正相关关系，与

HEINTZELMAN 等［28］提出生活意义感与心理健康呈显

著正相关的结果一致，缺乏生活意义感可能导致抑郁、

焦虑等心理困扰，甚至自杀行为。本研究结果显示“绝

望”“痛苦”“无助”“内疚”等负面情绪与生活意义

缺失密切相关，是存在感空虚的关键体验。这些情绪体

验反映了其在追求自我价值和生存意义过程中遭遇的挫

折和困惑。BAUMEISTER［29］指出现代社会个体面临的

最大挑战之一便是寻找和确立生命意义。当个体无法找

到令自己信服的人生目标和价值观时，便会感到迷惘、

无助，进而产生空虚感。本研究发现意义缺失与负向应

对行为之间的正相关性（P<0.01），说明当个体感觉到

生活缺乏目标和价值时，个体可能会采取不同的方法试

图缓解不适，如长期的空虚感得不到缓解，则可能引发

更严重的心理健康问题。

3.1.2　矛盾的复杂情感：遗书分析显示，年轻人在面对

生活意义困扰时，常表现出矛盾的复杂情感。一方面，

其对生活充满失望和绝望，表达出对某些人或事的强烈

憎恨，如“我恨你”和“后会无期”的表达。另一方面，

其又使用“感激”“幸福”“原谅”等词揭示了对家人

朋友怀有感激之情，渴望获得宽恕和谅解。这种矛盾心

理可能反映了其内心的挣扎和冲突，表明现实生活中的

挣扎难以满足其对美好生活的憧憬，导致失望和愤怒；

同时其又难以割舍亲情和友谊，希望通过死亡得到救赎。

ORBACH 等［30］研究中也有报告，有自杀倾向的个体常

同时拥有生死两种意念，既渴望死亡以结束痛苦，又惧

怕死亡带来的未知等矛盾的情感体验。这些爱恨交加、

复杂、矛盾的情感体验表明年轻人的自杀行为并非一时

冲动，而是长期情感困扰和矛盾冲突的结果。因此，及

时觉察和疏导这些复杂情感，对预防自杀行为至关重要。

此外，本研究还特别关注到父亲角色在年轻人自杀行为

中的重要性。遗书分析显示，很多年轻人对父亲存在复

杂的情感。其渴望得到父亲的爱和认可，但常又难以与

父亲有效沟通，甚至对父亲怀有强烈的失望和怨恨。已
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表 4　类目表
Table 4　Category list

一级类目 二级类目 关键词示例

A 意义缺失 1. 现在生活无意义 意义、虚度光阴、索然无味、没有意思

2. 未来生活无目标 迷茫、未来无望、前途茫茫

3. 不满意生活 不满意生活、不满现状、心有不甘、怨天尤人、不开心、不幸福

B 心理困扰 4. 抑郁 抑郁、忧郁、无助、兴趣减退、快感缺乏

5. 焦虑 焦虑、担忧、紧张、恐慌

6. 恐惧 恐惧、惊恐、惶恐

7. 失望 失望、失落、放弃、失落

8. 无助 无助、孤立无援、无奈

9. 绝望 绝望、毫无希望、定时说说

10. 孤独感 孤独、寂寞、孑然一身、没人懂

11. 自卑感 自卑、卑微、自我怀疑

12. 痛苦 痛苦、折磨、煎熬、苦恼

13. 内疚 愧疚、自责、原谅、抱歉、自私、对不起

C 身份与归属感缺失 14. 无兴趣爱好 爱好、兴趣

15. 个人价值观缺失 价值观崩塌、人生、世界观、世界、虚荣、用尽手段

16. 渴望身份认同 异类、不喜欢现在的自己、怀疑、认可

17. 自我价值缺失 无能、无用、自己没有价值

18. 渴望社会归属 缺乏归属、融入、脱离

D 重要社会关系断裂 19. 人际关系困扰 关系、断绝父女关系、关系和我没有那么亲密、孤立、一个人、孤身

20. 社交情绪技能薄弱 情绪、缺乏生活常识、该怎么去生活、脾气

21. 渴望安全和支持 缺乏安全感和关爱、不真诚

22. 教育的功利化、僵化评价 和人比、成绩评语、打破传统、虚假、规则、规矩

23. 对成就过分期待 过高期望、成功压力过大

24. 虐待 身体虐待、情感虐待、性虐待体罚、身体折磨、挨打、辱骂、侮辱

25. 家庭功能失调 家暴、家庭暴力、父母分居或离婚、家庭冲突或不和

26. 忽视 忽视、冷落、遗忘

27. 家庭经济问题 贫困、生活困难、借钱、贷款

28. 欺凌 欺凌、霸凌、欺负

29. 其他 被亲生父母抛弃、父母或近亲属或朋友死亡 / 离世 / 去世

E 负向应对行为 30. 疏离 疏离、孤僻、隔阂、枷锁

31. 与他人相处时伪装自我 伪装、掩饰、表现

32. 自残 自残、自我伤害、自虐

33. 求助无门 无法抵御挫折、逃避、寻求帮助、试图改变

34. 产生自杀想法 自杀、轻生、想死、去死

35. 曾经采取行动试图自杀 自杀行为、轻生、寻短见

有研究表明，父亲的支持和参与对子女的心理健康和自

杀风险有重要影响［31］。FLOURI 等［31］发现，父亲缺

位和亲子关系疏离是青少年自杀意念的显著预测因子。

因此，在干预和预防年轻人自杀行为时，应当重点关注

父子关系，促进父亲角色的发挥。

3.1.3　社会联结的渴望：通过语义网络分析发现，词汇

如“所有人”“同学”“关系”等词汇在年轻人的遗书

中频繁出现，突显了其对社会联结和归属感的强烈渴望。

进一步分析发现，社会关系的断裂不仅与感到生活缺乏

意义有显著密切关联，也是引发心理困扰的重要原因。

具体而言，年轻人在遗书中反复提到被他人“忽视”和

“渴望安全与支持”反映了其在人际关系中感受到的孤

立无援、排斥、缺乏安全感和情感支持。大量研究已经

证实，社会支持和归属感是维护心理健康的关键因素。

JOINER［32］的人际心理学理论强调，挫败的归属感和

感觉自己是群体中的负担是自杀意念产生的两大主因。

KING 等［33］的研究也发现，年轻人自杀未遂者普遍存

在社交支持缺乏的问题。另一项研究则发现社会支持与

自杀意念和自杀行为均呈显著负相关［34］。可见，帮助

年轻人建立稳定的社会支持网络，增强其归属感和被接
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纳感，是预防自杀的重要举措。

3.2　年轻人存在空虚感的应对行为

遗书内容分析揭示，年轻人在面对空虚感时常采取

“疏离”“伪装自我”“自残”“求助无门”，以及“产

生自杀想法和行为”等消极应对方式。其中，“求助无门”

和“产生自杀想法”的频次最高，仅次为“与他人相处

时伪装自我”。年轻人面对空虚感时常感到求助无门，

这可能反映了其在遇到心理困扰时缺乏可利用的社会支

持资源。正如 ZHU 等［24］所指出的，社会支持缺乏是

导致大学生空虚感和自杀意念的重要风险因素。缺乏求

助途径使年轻人难以有效应对空虚感，进而产生更多的

无助感和绝望感，甚至萌生自杀念头。空虚感引发的

自杀想法在年轻人中非常普遍，BLASCO-FONTECILLA

等［35］同样发现，在有自杀行为的年轻人中，83% 年轻

人报告有空虚感体验，且空虚感是区分自杀未遂者和自

杀死亡者的重要指标。这提示对于处于自杀高危的年轻

人，评估和干预空虚感至关重要。

伪装自我是本研究发现年轻人应对存在空虚感的另

一种常见方式。这可能反映了年轻人在人际交往中的不

安全感和对他人评价的担忧。从本研究结果可见心理

困扰与身份与归属感缺失之间的相互影响（r=0.420，

P<0.05），表明个体在身份认同和归属感方面的不确定

性。年轻人通过伪装，试图掩饰内心的空虚和脆弱，以

获得他人的认可和接纳。然而，这种方式常难以从根本

上缓解空虚感，反而可能加剧自我不一致感和心理不适。

LEW 等［14］所指出的，在当今高度个体化和竞争

化的社会中，年轻人一方面渴望独立和自我实现，另一

方面又难以获得足够的社会支持和认同，如此冲击产

生更多的空虚感和伪装行为。从本研究结果可见重要

社会关系的断裂不仅与心理困扰之间存在显著的正相

关（P<0.05），还与意义缺失之间也显示出显著正相关

（P<0.05），进一步凸显了稳定的社会联系和健康的人

际互动在个体精神健康中的重要作用。当代年轻人在个

性发展和社会适应方面面临的独特挑战，建议在帮助年

轻人应对空虚感的过程中，需要引导其建立更真实、坦

诚的自我表达和人际交往方式。

此外，需要注意的是，尽管“自残”和“曾经采取

行动试图自杀”行为在本研究样本中的报告频次较低，

分别仅有 2 次，但这并不意味着它们在年轻人应对空虚

感的过程中不重要。事实上，已有大量研究表明，年轻

人普遍以自残尝试减轻痛苦［36］，自残和自杀未遂行为

与空虚感密切相关［37-38］。MUEHLENKAMP 等［39］的一

项大样本调查发现，有近 40% 的大学生报告过自残行为，

表 5　新媒体报道遗书中提及年轻人空虚感表现和行为统计
Table 5　Statistical analysis of the expressions and behaviors related 
to feelings of emptiness among young people mentioned in suicide notes 
reported in new media.

一级类目 二级类目 频次（次）

A 意义缺失 1. 现在生活无意义 23

2. 未来生活无目标 18

3. 不满意生活 27

B 心理困扰 4. 抑郁 22

5. 焦虑 5

6. 恐惧 14

7. 失望 20

8. 无助 24

9. 绝望 26

10. 孤独感 17

11. 自卑感 8

12. 痛苦 25

13. 内疚 23

C 身份与归属感缺失 14. 无兴趣爱好 5

15. 个人价值观缺失 13

16. 渴望身份认同 26

17. 自我价值缺失 27

18. 渴望社会归属 22

D 重要社会关系断裂 19. 人际关系困扰 13

20. 社交情绪技能薄弱 21

21. 渴望安全和支持 25

22. 教育的功利化、僵化评价 17

23. 对成就过分期待 9

24. 虐待 8

25. 家庭功能失调 14

26. 忽视 25

27. 家庭经济问题 7

28. 欺凌 6

29. 其他 3

E 负向应对行为 30. 疏离 4

31. 与他人相处时伪装自我 16

32. 自残 2

33. 求助无门 28

34. 产生自杀想法 27

35. 曾经采取行动试图自杀 2

表 6　不同类目出现在自杀遗书中频率的相关性分析（rs 值）
Table 6　Spearman correlations between frequency of different categories of 
words related to feelings of emptiness in young people's suicide notes

项目
意义
缺失

心理
困扰

身份与归
属感缺失

重要社会
关系断裂

负向应
对策略

意义缺失 1.000 — — — —

心理困扰 0.540b 1.000 — — —

身份与归属感缺失 0.289 0.420a 1.000 — —

重要社会关系断裂 0.384a 0.364aa 0.336 1.000 —

负向应对行为 0.531b 0.505a 0.164 0.235 1.000

注：a 表示 P<0.05；b 表示 P<0.01；—表示数据重复，不再列出
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其中很多人将逃避空虚感列为自残的主要动机。虽然本

研究结果与既往研究不一致，原因可能在于遗书分析方

法本身的局限性。具体而言，并非所有自杀身亡者都会

留下遗书，留下遗书者也并非总会详尽描述自己的自杀

过程和相关行为。很多人可能因为罪恶感、羞耻感等原

因，有意隐瞒自己曾经自残或自杀未遂的经历［40］。还

有一些人可能因为认知能力下降，无法在遗书中清晰表

达自己的想法［41］。再者，个体留下遗书的目的各不相

同，有些可能更侧重表达情感，而较少涉及行为细节［42］。

这些因素都可能导致遗书分析低估自杀者的自残和自杀

未遂行为。同样，本研究中一些行为，如“疏离”“伪

装自我”等，也可能因遗书分析方法的局限性而被低估

了实际发生率。有研究发现，很多有自杀意念的个体为

了避免他人的关注和干预，会刻意在日常生活中伪装自

我，掩饰真实的情绪和想法［43］ 。在研究人员解读本研

究结果时，必须谨慎对待各类行为的报告频次。

3.3　优势、限制和未来启示

本研究探明了关键词之间的密切联系，为深入理解

年轻人自杀背景下的存在感空虚主要表现，包括对生活

意义的深度困扰、追求生命意义过程中产生的绝望等复

杂情绪、对生命意义和亲密关系的矛盾情感，以及对社

会联结的强烈渴望。当代年轻人在个性发展和社会适应

方面存在独特的挑战。而在应对空虚感的过程中，年轻

人常采取伪装自我、疏离他人、自残自杀等消极方式，

这些方式常难以从根本上缓解困扰，反而可能加剧问题。

通过采用算法和大数据分析技术，本研究为揭示新媒体

报道的年轻人自杀遗书中潜藏的信息与复杂情绪提供了

一种客观且高效的途径，新媒体平台的用户生成内容为

本研究提供了丰富的数据源，这些数据能够提供即时信

息，帮助研究人员快速捕捉社会情绪和行为趋势的变化。

本文在探索年轻人存在感空虚主要表现及应对空虚

感的行为模式，取得了一些有价值的发现，但同时也存

在一定局限性，解读新媒体数据需要综合考虑文化、语

境和个体差异等因素，增加了研究的复杂度。本研究采

用新媒体报道的自杀遗书作为数据来源，这种二手资料

虽然为研究提供了宝贵的真实语料，但由于资料来源的

限制，本研究难以获取完整的人口学资料，如年龄、家

庭社会经济地位等重要指标。这些指标的缺失在一定程

度上影响了对研究样本特征的全面把握，也限制了研究

结果的解释力度。未来研究应采用更加综合的理论视角

和混合研究方法，在分析青年自杀者主观体验的同时，

充分考虑家庭、社会文化等客观情境和结构性因素的作

用，构建一个多层次、动态性的青年自杀行为分析框架。

未来研究可进一步利用社交媒体大数据，了解年轻群体

的热点话题和情绪表达，深入洞察不同阶层不同区域年

轻人的成长需求和心理动态，为制定针对性的自杀预防

和心理健康促进策略提供重要依据。

尽管存在局限性，本研究的发现仍为预防和干预年

轻人空虚感问题提供了重要启示。首先，在理念层面，

应高度重视年轻人的存在感空虚问题。健康与教育部门

应加强跨专业合作，提高自身及民众对该问题的关注，

帮助年轻人学习社会情绪技能，探寻和实现生命的价值。

精神健康服务中要特别关注存在意义的议题。其次，在

家庭层面，父母尤其是父亲在年轻人成长中扮演着关键

角色。父母应给予子女充分的情感支持和积极引导，多

沟通、多陪伴，帮助子女塑造积极的自我认同。再者，

在学校层面，应开设生涯规划课程，引导年轻人探索生

命意义，确立人生目标。学校还应通过社会情绪学习课

程，培养年轻人的自我认知、情绪管理、人际沟通等能

力，提高挫折容忍力，学会用健康方式应对压力和空虚

感。另外，在社区层面，社区组织与服务也应普及心理

健康知识，整合各类资源开展有意义的活动，如志愿服

务，为年轻人提供展示自我、结交朋友的平台，增强其

对社区的归属感。最后，还应重视存在感空虚问题的早

期识别和积极干预。一方面关注年轻人生活意义感的主

观体验，引导其探索和实现自我价值；另一方面着力修

复和重建人际关系，尤其是亲子关系，为年轻人营造良

好的社会支持网络。总之，预防年轻人自杀需要个人、

家庭、学校、社区等多方合力，既要关注空虚感的早期

识别，更要从情绪管理、人际支持、生命教育等方面综

合施策，共同为年轻人营造一个充满希望和意义的成长

环境。
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